Di Tim Cau Tra L&i vé Dw Luan
DP&ng Xuan Xuyén

Ngbi tiép t6i 1a ga thanh nién tré, quang ba mwoi tudi, véi nu cwdi nlra ngao man, nira than tinh n& trén moi.
Giong néi nhe nhang pha chut vé kénh kiéu lam cho khuén mat dai nhwng kha wa nhin ctia ga tré nén séng
dong. Ga khong di vao van dé t6i can biét ma ct thing thang, dong dai chuyén trén troi dwdi bién, chuyén &
nhirng dau dau ma t6i khong thé biét. Nhirng cai ruén may pha chit vé kénh kiéu va nu cwdi nira ngao man,
nlra than tinh kia khéng thé danh Ilra tdi cai cdm nhan: dang sau vé kénh kiéu, bt can doi 1a mot tam hén dat
dao strc sdng, mot trai tim tha thiét tinh ngwdi, mot tAm Iong ménh méng nhirng nghia ct...

Vi tay lay bao thudc, bdng nhe mét cai, rat diéu nghé, mot dém Iva I6e sang, ga nga nguwoi ra ghé va to tw
nha khoi, vé khoan khoai dé chiju. Phéng tdm mat xa xa, ga nhiu may réi khé noi:
- Cau mudn biét vé didu do w? That don gian: hay nhin vao sy phét trién cdia doanh nghiép d6 ma danh
gia dw luan vé ho dung hay sai. Khdng cé gi gia tri bang hodc gan bang thyc té cau chirng kién sy
phét trién doanh nghiép ctia ho ma cho diém dw luan.

R&i nhin vai mét céi, ga xin 16i ban viéc khong thé tiép t6i dwoc, rdi hen khi khac c6 thdi gian ranh réi ga sé
tam sw nhiéu. That 1a ky quai, ga phét I& tat cd nhirng dw luan vé minh, dirng dwng nhw khéng hé c6 nhirng
I&i ddn &c y, nhivng phéng dai, théu dét khdng c6 thuan y vé chat nguwdi ctia ga khi g& méi chap chirng buéc
vao cudc doi ctia mét doanh nhan. Phai chang d6 chinh la cach x& ly dw luan clia ga: hay tra 1&i dw luan bang
thwc tién sy phat trién ctia doanh nghiép.

D&i van phong cla ga, toi dén mot dia chi trén dwong Ly Thuong Kiét dé tim cau tra |oi: x& ly dw luan ra sao
khi doanh nhan tré nay ciing dang vwéng khong it dw luan déi nghich. Tiép téi bang nu cuwdi va khi biét dwoc
muc dich cudc viéng thdm, anh ta nhe nhang chéi khéo. Chang I& dén rdi ra vé khéng thu lwom dwoc gi? Toi
nan na ngdi tam sy d& mong nhan dwoec it nhat mét vai théng tin cho dé tai cta minh. Tinh t6i la vay. Hé dat ra
ké hoach, t6i cb gang tim cho dwoc bién phap dé& hoan thanh va 14n nay, sau vai cau “da dwa” vé Vién K, toi
da thu dwoc chat “thanh qud”, dau chi la déi I&i tam su:

- Tai bi vién K dudi viéc w? That budn cwdi! Khi roi vién K, trudc day 3 thang, tdi da théng béo cho
khach hang, déi tac cta toi vé ké hoach nghi viéc & Vién K va néi sé sém thdng bao dia diém kinh
doanh mai.

- Khi nhan dwoc nguén tin nhw thé, anh phan tng thé nao?

- Sao lai phai phan ng? Mét khi tw cach cla téi da dwoc thuwong trwérng khdng dinh, mdi quan hé cla
t6i v&i ban hang, khach hang da bd xa giai doan tham do, thir thach thi nhirng 1&i ddn day dau cé
nghta gi? Néu ban hang nao tin vao nhirng l&i théu dét do thi cang hay, vi tw cach cua t6i thém mot lan
duoc khang dinh va voi nhirng ban hang nay, khi niém tin da dwoc ctng cd thi chinh ho sé la nguoi
lén tiéng bac bd nhirng loi don ac y vé toi.

- Tdi nghe n6i mét sb ngudi & Vién K tuyén b sé tim cach “triét tiéu
nhirng I&i tuyén chién nhw vay, anh nghi sao?

- Xin dinh chinh cau cau néi, néu qua thyc nhw vay thi ho tuyén nhwng t6i khong chlen Khéng phai toi
hén kém, nhung toi dang bwon chai vat Ion v&i thuvong tredng, quan tam lam gi may viéc d6. Hon
nira, t6i tin, sé déng & Vién K sé& khong dung thir cho may ké do lam diéu xang bay.

aAn

con dwong lam an cda anh. Truéc

Dén t6i bang nu cuwdi va tién tdi ra vé bang cai bét tay rat chat. Anh nheo mét nhin toi bdng mot cau két:

- Duw luan thi vo cung nén tdi khéng bao gi® tra diia dw luan ma cd géng chirng minh nhan céch cta
minh qua nhi*ng viéc lam thiét thuc trong hoat ddng doanh nghiép. Néi gi thi noi, cai co ban nhéat 14 tw
cach con nguoi minh néu khéng khang dinh dworc thi sw loai bé clia thwong trwedng dau can dén
nhirng 161 dén dai kia.

Chia tay anh, t6i vao tham van phong dai dién co quan X. Gap t6i, chi trwdng phong don da:

- Pi dau ma may thang bét tin vay? Di tim vo hd? Chij bao, kén vira vira thdi khong é day.
Toi mim cwdi, dén chén nwéc chi dwa, nhan nha ngdi nhAm nhap chén tra dac quanh dang nhe nhe téa
hwong. Vay la tv sang dén gio, cong viéc khéng dwoc nhw y nhung ciing khong den noi té. TOi nham tinh va
wéc lwong thoi gian sé dén mot sd diém trong ngay dé hoan thanh cong viéc. Chi vd vai tdi, kéo t6i vé véi
thyc tai:



- Nay em. D4 bé trang viét vé chj chwa? Cam on thién chi ctia em nhwng Thi &, dirng tao thém nhirng
gon séng du luan quanh chi. Chi mét maéi vi dw luan I&m réi. Chi khéng s d6i dau véi dw luan nhung
c6 diéu tranh dwoc nhirng dbi dau khdng can thiét sé hay hon. V6 tinh doc trang ban thdo em danh
cho chi, lan nira cdm on thién chi clia em nhwng ngwdi ddi cé phai ai cling nhin nhan van dé nhw chi
em minh dau.

Khéng hiéu sao trwdc nguwdi phu niv xinh dep va séc séo, thau ly, thau tinh nay t6i lai thdy minh that bé nhd,
ct 4p a 4p Gng, moi ly I& dwa ra hadu nhw khong cé tinh thuyét phuc. Nhirng lGc nhw vay, thuweng truc trén moi
t6i la nu cwdi, la nhirng luan c&r dwa ra khéng cé diém twa, dé réi toi lai cwdi kha lam theo y chi.

Nguwoc vé pho Lo Puc, toi dén gap mét doanh nhan tré dang kinh doanh bat déng san. Anh dén t6i bang cai
bat tay rat nhe, bang nu cwdi lich sw va bang khuén mét phén pho dady da clia ké sém thanh danh. Ngbi tiép
chuyén, anh vén va héi thdm cong viéc lam an cla t6i d6 nay ra sao? Yéu dwong thé nao? Ké hoach vo con
dén dau rdi? Nhiing dw kién twong lai thé nao? Anh nhiét tinh tham héi va khong dé cho tai kip tra Idi. T6i lang
di vi nhirng quan tdm ctia ban minh. Va tdi giat minh hai s¢' nhivng I&i hdi thdm von va 4y. Thi ra ban téi dang
tiép khach, dang lam bdn phan 1a néi sao cho du nhivrng diéu can thiét ma cudc tham héi phai co, thé thoi.

Tién toi ra ctra, anh vé vai téi, rvdn may, noi:

- Can phai quan tam dén dw luan Thi a. Phai ldng nghe dw luan dé kip thdi xt ly nhivng dw luan vé cau.
Dw luan nao tét, cau phai cé trach nhiém théi phdng né lén, khuéch dai né ra, con dw luan nao bét loi
thi cau phai triét tiéu ngay bang moi cach... Hé hé hé... (anh v bung, dac chi cu®i, v& man nguyén lam
nhirng thé thit trén khudn mat giat giat dén kho coi)... méi may nam théi ma da... Day. Cau nhin co
ngoi cla td thi chac rd... H& hé hé... Théi cau vé nhé. Réi rai thi ghé qua té choi.

Toi voi 1én xe va giat tung clc 4o ngwe dé gié ltia vao cho dé chju. M6t tiéng goi dm 6m: “Thi oil” lam toi giat
minh, cat d&t dong suy nghi. Chwa kip dinh than tré lai thi Thanh & dau lu lu xuét hién, han vé vai tdi, nheo
nheo mat, hat ham hai:

- C6 ban gi khdng? Vao lam chau lai rai véi tdi nghe ban.
Khéng doi tra |, Thanh kéo t6i vao quan, goi la liét d& nham, réi thing thang noi:

- T6i vira tranh dwoc ban thua trong thay.

Nang céc bia ngang tm mét, han nheo mat noi:

- Chuc cho quan hé hai thang minh! Va chiic cho phi vu vira qua téi da thoat nan!

Ngtra cb di mot hoi hét cde bia, han kha mot cai nghe that dé chiu. Tdi thém suw vo tw, thodi mai nhw han biét
chrng nao. Tréng han an that ngon lanh. Déi ham rang cia han dwa di dwa lai that déu d&n, nhanh, gon va
dirt khoat. Udng hét céc bia thir tw, han trd mat nhin t6i:

- Ban khéng an ubng sao? Tai ¢ gi la lam &?

- Khong phai! T6i dang muén nghe ban ké ve phi vu vira roi.

- A...Cbgi dau. Chiéu qua nhan dwoc nguédn tin L.T.K hdy mét loat hop déng va cho cong nhan nghi
viéc mot tuan dé dai tu may maéc. To6i ban khoan khi nhan dwoc thdng bao dé. Ban biét khéng, L.T.K |a
mot doanh nhan tré nhwng kha manh vé thj trwdng, han rat gidi tiép thi nén moi hoat déng ca han toi
déu cb tim hiéu. N6i ban dng cwdi, dé theo d6 ma tdi vach chién lwgc cho minh. Viéc hiy mét loat
hop déng véi ban hang réi cho cong nhan nghi viéc mét tuan véi ly do la dai tu may moéc xem nhw dé
danh Ilra thj treyng may méc 1a cé sw vwon Ién véi quy mé I&n hon, nhwng mét loat cau héi can dwoc
tra |&i quanh sy kién bat thworng dé. Gitra luc dang loay hoay tim cau tra 1&i thi sém hém nay t6i nhan
thém tin L.T.K dém qua vdi va dap may bay vao Sai Gon, dé lai chi thi cho vién tro Iy 1a cho thu hét sé
4o budong (blouson) & cac may may tw nhan vé, kiém ké toan bd sé hang dang gtri ban & cac cho 16n
trong Ha Noi va sb ton dong tai kho. Trong thei gian L.T.K di vang, vién tro ly phai tdc trec bén bd dam
24/24 gior dé cho 1énh. Vay la da rd. Toi quyét dinh dem toan b sb ao budong da hoan thién ra cac
cac cho Ién ban ha gla sO hang dang vao dg, toi dbc thac cong nhan vao gap aé sang mai dai quan di
céc tinh lan can ban gidm gia. Ban biét khéng, chwa day 3 tiéng, sau khi quan cla t6i 6 at ban thao
hang tai cac cho 1on, vién tre’ ly cha L.T.K nhan dwoc Iénh cho phép lam cach nao ciing dwoc, mién 1a
gidi phong hét sé lwong 4o budong tén kho dé thu héi vén.

Pam dam nhin t6i, Thanh tam tim:
- Nao! Tdi voi ban lam tang nira nhi?
Han lai ngtra cb tu trng we. Va han lai gép thire &n, lai nhai rau rau.



Udng hét cbc bia, han lai kha moét tiéng, that khoan khodi. Réi nga lwng vao ghé, lim dim mét, hén khé khang:

- Thia... Trwdc kia toi that sai 1am 1a ludn séng véi céi thye cla con ngwdi minh nén 1ang quén trach
nhiém phai nghe ngéng va phan tich dé déi pho6 véi nhirvng dw luan ctia ngwoi doi. Toi thanh dat kha
nhanh nhwng Thi biét ddy, dw luan vé t6i sao I&m nhiéu khé. Tai dwoc khen ciing 1dm. Toi bj ché ciing
nhiéu. T6i nhw ké dirng gitra 2 thai cwe: tw hao va tai nhuc. Téi budn 1am. Ban biét khong, nhiéu lic toi
mudn chadm dit sy hién hivu cta minh gira cdi ddi 6 troc nay nhwng tdi khéng da nghi lyc dé tim dén
céi chét. M&i Ian nghe thdy nhirng cau: thing 4y dep trai, c6 tai, t& té nhwng... Troi oil Cai gia cia toi
phai trd dat vay sao? Nhirng ndm thang ddi nghéo, khéng noi nwong twa, dé ton tai, tdi phai chap nhan
[am moi viéc... Thi oi! Nhirng luc nhw thé nay téi that xét xa cho quang doi kho khao, dai ngu...

Han guc dau xudng ban nirc nd. Hang tram anh mat d6 don vao han. Toi loang choang dirng day diu han ra
xe, r6i n6 may chuyénh choang vé nha.
Mot ngay lao déng cat Iwc ma khong thé tim ra dwgc cau tra I1&i wng vy.
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